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Vorwort

Die JUNIOR Programme haben das primare Ziel, soziale und wirtschaftliche Kompetenzen junger Menschen zu
fordern. Der hohe Realitdtsbezug, die ganzjidhrige Betreuung durch das JUNIOR Team sowie die Teilnahme an
Veranstaltungen und Wettbewerben tragen zur hohen Motivation und dem Engagement der Teilnehmenden bei.

Die von JUNIOR ausgerichteten Wettbewerbe sind nur eine Komponente des JUNIOR Programms. JUNIOR versteht
sich nicht als reiner Ideen- und Wirtschaftswettbewerb. Die Erfahrungen, die die Schiilerinnen und Schiiler wéhrend
des gesamten Programmjahres machen, wirken nachhaltiger als eine gute Platzierung bei einem Wettbewerb.
Ungefahr die Halfte der befragten Teilnehmenden am JUNIOR Programm gibt uns regelmaRig die Riickmeldung, dass
der Wettbewerb eine eher untergeordnete Rolle bei der Entscheidungsfindung zur Teilnahme am JUNIOR Programm
eingenommen hat.

Flr andere wiederum sind die Teilnahme am Wettbewerb und ein Platz auf dem Siegertreppchen ein wichtiges Ziel,
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dass sie erreichen méchten. Bleibt die erhoffte Platzierung beim Wettbewerb aus, bringt dies naturgemaR
Enttduschungen mit sich. Zur eigenen Enttduschung der Schilerinnen und Schiller kommt womoglich die
Enttduschung derjenigen hinzu, die bislang hohe Erwartungen in sie gesetzt haben: Schule, Famile und der
Freundeskreis.

Ziele des Themenhefts
Ziel dieses Handouts ist es, den Umgang mit enttduschten Teilnehmenden zu erleichtern, beziehungsweise
Enttduschungen im Vorfeld entgegenzuwirken und gemeinsam mit den Schiilerinnen und Schilern positive
Perspektiven zu entwickeln.

Grundlagen

GeméaR verschiedener Studien (bspw. DAK-Priventionsradar 2017 ') empfinden Jugendliche hiufig starken
schulischen und gesellschaftlichen Leistungsdruck. UberméaRiger Leistungsdruck und iberhéhte Erwartungen stellen
jedoch gerade fir Kinder und Jugendliche eine enorme Belastung dar und erhéhen die Gefahr der Frustration.
Ebenso kénnen Eltern auf sehr unterschiedliche Weise Druck auf ihre Kinder austiben, um sie zu vermeidlich
besseren Leistungen anzuspornen. Sie stellen beispielsweise Vergleiche auf, nehmen die Leistung bzw. Platzierung
anderer JUNIOR Unternehmen zum Malstab oder zeigen Ungeduld mit der Entwicklung des JUNIOR Unternehmens
ihres Kindes. Haufig kommt es vor, dass Eltern am Wettbewerbstag ihre Kinder extrem fordernd anfeuern oder ihnen
nach der Preisverleihung Vorwiirfe machen, wenn etwas nicht geklappt hat. Dabei wird nicht selten (subtiler)
"moralischer" Druck aufgebaut ("Wofiir habe ich mich abgeschuftet...").

GleichermaRen ungiinstig wie das Aufbauen von Leistungsdruck ist es, wenn Eltern tiberhaupt kein Interesse an den
Bemiihungen ihrer Kinder zeigen oder diese sogar negativ bewerten. Manche Eltern erkennen nicht, wie viel das
Engagement in der Schiilerfirma ihren Kindern bedeutet, und dufRern sich gleichgiiltig oder sogar geringschatzig tiber
deren Erfolge. Andere befiirchten, dass die schulischen Leistungen auf der Strecke bleiben oder sind misstrauisch,
weil die Kinder sich durch ihren Einsatz in der Schilerfirma der elterlichen Kontrolle entziehen. Desinteresse und
mangelnde Wertschatzung seitens der Familie kann sich jedoch nicht nur negativ auf die Leistungen und die
Leistungsbereitschaft der Jugendlichen auswirken, sondern auch zu einem Mangel an Selbstwertgefiihl fihren.
Deshalb ist Anerkennung von anderer Seite fiir diese Jugendlichen besonders wichtig. Wenn sie bei einem
Wettbewerb verlieren, sehen sie dies als Bestatigung der Meinung ihrer Eltern, nach dem Motto ,Ich kann ja sowieso
nichts”.

! https://www.dak.de/dak/bundes-themen/fast-jeder-zweite-schueler-leidet-unter-stress-1936264.html
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Handlungsempfehlungen

Wie vermeide ich erhohte Frustration?

Bei (JUNIOR) Wettbewerben kommt es vor, dass einige der Teilnehmenden GbermaRig enttduscht sind. Es kann
vorkommen, dass sie wiitend und aggressiv reagieren, wenn die erwiinschte Platzierung nicht erreicht wird. Um
diese Schilerinnen und Schiler auf ihrem Weg zu einem geslinderen Umgang mit Frustration zu unterstitzen, gibt
es folgende Handlungsempfehlungen:

Eltern einbinden

Es ist in der Regel sinnvoll, Eltern von Anfang an in das Geschehen des JUNIOR Unternehmens einzubeziehen,
beispielsweise durch regelmaRige (Eltern-) Informationsveranstaltungen, Rundbriefe und gemeinsame Aktivitaten.
Durch den Austausch mit anderen Eltern werden vielleicht auch besonders ehrgeizige oder ganzlich
desinteressierte Eltern ihre Haltung relativieren. In besonders problematischen Fallen sollte allerdings das
Einzelgesprach mit den betreffenden Eltern gesucht und gegebenenfalls Hilfe von anderer Seite hinzugezogen
werden.

Erwartungen realistisch einschatzen

Gerade Jugendliche verlieren oft den Mut und das Selbstvertrauen, wenn sie standig mit unrealistischen
Erwartungen (1.Platz beim Wettbewerb) konfrontiert werden. Schulpaten und weitere Betreuende des
Unternehmens sollten solchen Einflissen entgegenwirken, indem sie:

= grundsatzlich von positiven Absichten ausgehen.

= angemessene BewertungsmaRstdbe wahlen.

= realistische Zwischenziele setzen.

Grundsatzlich von positiven Absichten ausgehen

Auch in Uberzogenen Erwartungen der Eltern oder des weiteren Umfelds steckt in der Regel eine positive Absicht:
Sie zielt meist darauf ab, den Jugendlichen vorhandene Potenziale aufzuzeigen und ihre Bemiihungen zu
unterstitzen. Diese Absicht ist unbedingt anzuerkennen und zu wiirdigen. Gelingt es, die Erkenntnis zu vermitteln,
dass gut gemeint nicht automatisch gut gemacht ist, kann dariiber gesprochen werden, wie auf konstruktivere Weise
Unterstitzung moglich ist.

Angemessene Bewertungsmalstabe wahlen

Erwartungen anzusprechen, bedeutet, fir eine in der Zukunft zu erbringende Leistung einen (Bewertungs-) MalRstab
anzulegen. Je nach MaRstab kann die Bewertung der gleichen Leistung sehr unterschiedlich ausfallen. Die
individuelle Leistung eines Teammitglieds kann z. B. relativ gering sein, dennoch wurden vielleicht gerade mit dieser
Leistung dem gesamten Team beste Dienste geleistet. MalRstabe sind wahlbar. Sie sind nicht von vornherein richtig
oder falsch, héchstens im Augenblick passend oder unpassend.

Erheblich zu hohe Erwartungen wirken sich belastend aus. Es kann hilfreich sein, zu klaren, welcher MaRstab bei der
Erwartungshaltung eine Rolle spielt. Eltern messen beispielsweise die Leistungen ihrer Kinder gern an
Idealvorstellungen, die sie selbst nicht erfiillen konnten. Ist diese Frage geklart, kénnen gemeinsam mit allen
Betroffenen MaRstdbe und Erwartungen erarbeitet werden, die den individuellen Potenzialen der Schiilerinnen und
Schiiler angemessen sind. Am giinstigsten ist es, Erwartungen zu formulieren, die die Schilerinnen und Schiiler mit
Anstrengung erreichen kénnen, sie also weder unter- noch liberfordern.
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Realistische Zwischenziele setzen

Manche Erwartungen erhalten dadurch ihre Gberzogene Wirkung, dass sie in der gegenwartigen Situation viel zu
hoch sind. Langerfristig, also etwa mit Blick auf die fernere Zukunft, kénnen sie dagegen als Ziel durchaus passend
sein. Eine demotivierende Wirkung entsteht, wenn der Zeithorizont als viel zu kurz empfundenen wird und die
Geduld fehlt. Kleinere, aufeinander folgende Meilensteine in Form kurzfristig erreichbarer Teilziele als Erwartung zu
formulieren und auf die Nennung langfristig orientierter Erwartungen zu verzichten, kann ein Weg sein, Erwartungen
realistischer und konstruktiver zu gestalten. Hilfreich ist es auch, Bewertungsmalstdbe anzulegen, die nicht nur das
Endresultat, sondern auch und vor allem die Entwicklung der Schiilerinnen und Schiiler beriicksichtigen. Hierbei geht
es immer darum, die Schilerinnen und Schuler zu fordern, aber nicht zu tGberfordern.

Was, wenn die gesteckten Ziele am Wettbewerbstag nicht erreicht wurden?
Natirlich gewinnt man lieber, als dass man verliert. Je hoher der eigene Einsatz war, desto schmerzlicher werden

Niederlagen im Moment der Bekanntgabe erlebt. Viele Schilerinnen und Schiiler haben sich lange auf den
Wettbewerb vorbereitet und monatelang viel Arbeit und Leidenschaft in ihr Unternehmen gesteckt. In der Regel
haben sie auch schon sehr viel Aufmerksamkeit und Anerkennung von aufRen erhalten.

Ein grofRer Teil der Schilerinnen und Schiller geht aufgrund der positiven Riickmeldungen, die sie im Laufe des Jahres
bekommen haben, mit entsprechend groRen Erwartungen in den Wettbewerb. Umso gréRer ist die Enttduschung,
wenn sie erfahren, dass sie ,nur” den dritten oder vierten Platz belegt haben. Fiir viele erfolgsverwéhnte
Teilnehmende ist es haufig das erste Mal, dass sie die Erfahrung machen, ihr anvisiertes Ziel nicht erreicht zu haben.
Niederlagen gehoren jedoch zum Alltag und zum Unternehmertum dazu. Wer sich vollig vom Ausgang einer
Entscheidung oder eines Wettbewerbes abhangig macht, wird im Falle einer Niederlage besonders tief fallen.
Deshalb ist es wichtig, nicht ausschlieBlich auf den Ausgang eines Wettbewerb-Ergebnisses hinzuarbeiten, sondern
stets nachhaltige Ziele wie die langfristige Entwicklung der einzelnen Teilnehmenden in den Fokus zu riicken. Die
Schilerinnen und Schiiler werden immer Phasen erleben, in denen sie mit sich selbst und/oder ihrem Ergebnis unzu-
frieden sind. Diese Unzufriedenheit kann ein Ansporn sein, sich noch mehr anzustrengen. Der Schulpate kann dabei
helfen, Interessen, Starken und Kompetenzen der Schiilerinnen und Schiiler herauszuarbeiten, die fiir das weitere
Leben nitzlich sein kénnen.

Schaffen Sie als Schulpate Akzeptanz fiir die Entscheidung

Besprechen Sie mit den Schilerinnen und Schiilern die Bewertungskriterien. Stimmen vielleicht Selbst- und
Fremdbild nicht Gberein? Hat sich ein anderes Unternehmen, das man auf den ersten Blick unterschatzt hat,
vielleicht doch besser prasentiert? In welchen Punkten sehen die Teilnehmenden selbst, dass ihre Mitbewerber
bessere Leistungen abgegeben haben und was kénnen sie daraus lernen?

Es liegt dabei in der Natur der Sache, dass einige Wettbewerbskriterien fiir alle Anwesenden sichtbar und
vergleichbar sind und andere nur von der Jury beurteilt werden kénnen. So kann es sein, dass Sie ein Unternehmen
aufgrund einer eher durchschnitlichen Blihnenprasentation nicht als starke Konkurrenz einschatzen, dieses die Jury
aber durch das vorab eingesandte Pitch-Deck und ein tiefgreifendes Interview auf voller Linie liberzeugt.

Erinnern Sie die Schiilerinnen und Schiiler an die gemachten positiven Erfahrungen und dufBern Sie nachdricklich
Ihre Anerkennung der erbrachten Leistungen. Verhindern Sie, dass ein negatives Erlebnis alle anderen gemachten
Erfahrungen (iberlagert.
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Die Entscheidung der Jury ist unumstoBlich

In einem Wettbewerb gibt es weder Anspruch auf eine bestimmte Platzierung, noch Anrecht auf eine Rechtfertigung
der Juryentscheidung. Nichtsdestotrotz haben die Schiilerinnen und Schiler im Anschluss an den Wettbewerb die
Moglichkeit, die Jury auf die Entscheidung anzusprechen. Es gilt aber: Die Entscheidung der unabhangigen Jury ist
zu akzeptieren. Die Bewertungskriterien sind transparent. Die Jurorinnen und Juroren bekommen fir ihre
Entscheidungsfindung den gleichen Wettbewerbsleitfaden wie die Teilnehmenden. JUNIOR bereitet die Jury darauf
vor, dass sie

= den Teilnehmenden nach der Veranstaltung fir ein Feedbackgesprach zur Verfiigung stehen.

= in der Diskussion mit den betreffenden Schiilerinnen und Schiilern sowie ggf. deren Eltern ruhig und sachlich
bleiben und verletzende Bemerkungen vermeiden.

= die personliche Wertschatzung fur die Teilnehmende zum Ausdruck bringen

Respektloses, unangemessenes Verhalten wie Beleidigungen, Ubergriffigkeiten oder herabwiirdigende
Handlungen sind auch nach dem Wettbewerb strikt untersagt. Zuwiderhandlungen kénnen zur nachtraglichen
Disqualifikation fiihren.

Wir wiinschen allen Wettbewerbsgteilnehmenden einen spannenden und erfolgreichen Wettbewerbsverlauf. Die
Teilnahme an den JUNIOR Wettbewerben ist nicht selbstverstiandlich, sondern bereits eine Auszeichnung
hervorragend geleisteter Arbeit.

Fir Fragen und Anregungen stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.
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